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WSTEP

Wiemy, ze dla przedsiebiorcéw i menedzeréw mnogosc agendji zajmujgcych
sie marketingiem moze by¢ przytfaczajgca. Tym bardziej, ze czasem trudno
znalez¢ dla nich wspdélny mianownik i dopasowac do swoich potrzeb.

Niejednokrotnie zlecajgcy wrecz nie rozumiejg, czego dotyczy oferta agencji.
| nie jest to bfgd potencjalnych klientow.

Ten krotki e-book ma pomaéc Ci wstepnie zorientowac sie w tym:

Jakie agencje marketingowe funkcjonujg na rynku?
Czym sie zajmujg poszczegdlne podmioty?
Kiedy warto skorzystac z ich pomocy?

Na co uwazac we wspotpracy?

W ten sposob, chcemy przyczyni¢ sie do podjecia przez Ciebie najbardziej
trafionej decyzji o wspotpracy z danym typem agencji.

Zapraszamy do lektury!

dr MAGDALENA GA JEK KLAUDIA KLUPS
Wiascicielka | Blend PR® Specjalistka ds. komunikacji | Blend PR®



CO ROBI?

Zajmuje sie tworzeniem strategicznego obrazu marki za pomocg elementéw
werbalnych (np. hasta, skojarzenia, obietnice) oraz wizualnych (np. logo,
motywy przewodnie).

KIEDY WARTO SKORZYSTAC?

Gdy potrzebujesz wsparcia w procesie rebrandingu, chcesz odswiezy¢ swoj
brand, zmienic kierunek jego komunikacji lub wprowadzi¢ na rynek nowg marke.

NA CO UWAZAC?

Musisz sprawdzi¢, czy agencja ma uporzgdkowany pomyst na realizacje zadan
brandingowych, aby unikng¢ oceny w oparciu o czyj$ gust. Wiele firm ogtasza
takze, ze zajmuje sie strategig (bo jest to jedna z najdrozszych ustug), ale nie
pokazuje przyktadow swoich wczesniejszych realizacji w tym zakresie.



CO ROBI?

Zajmuije sie szeroko pojetg komunikacjg tworzgcg oczekiwany wizerunek.
CzeSC zadan takiej agencji moze by¢ zwigzana ze strategicznym wsparciem.

KIEDY WARTO SKORZYSTAC?

Gdy potrzebujesz zewnetrznej pomocy przy regularnych dziataniach
promocyjnych lub podczas powazniejszej modyfikacji swojej marki. To dobre
rozwigzanie dla firm, ktére nie majg wewnetrznych specjalistow ds. marketingu
lub wrecz nie chcg inwestowac w taki dziat.

NA CO UWAZAC?

PR diugofalowo ma dbac¢ o wizerunek zgodny ze strategig, dlatego nie daje
efektéw w krotkim czasie. Mitem jest takze, ze dziatania wizerunkowe sg za
darmo. Na pewno na promocje swojej marki bedziesz potrzebowac
dodatkowego budzetu.




CO ROBI?

Zajmuje sie audytem technicznym strony, optymalizacjg tresci, tworzeniem
tresci, analizg danych i pozyskaniem organicznego (bezptatnego) ruchu na
strone WWW,

KIEDY WARTO SKORZYSTAC?

Gdy potrzebujesz zwiekszy¢ widocznosc swojej strony WWW w wynikach
wyszukiwania oraz zweryfikowac dotychczasowe dziatania SEO.

NA CO UWAZAC?

Agencja SEO to z zasady agencja techniczna. Moze ona zatem posiadac
kompetencje narzedziowe, ale nie do konca rozumied, jak dziata Twdj biznes

| proces zakupowy. Tym samym przyjmowane przez nig taktyki moga

by¢ nietrafione. Dlatego podczas takiej wspotpracy warto podjac juz na poczatku
decyzje, jakie dziatania przejmie agencja SEQ, a jakie zrealizujesz samodzielnie
lub z pomocg innej agencji.



CO ROBI?

Wspiera dziatania marek w mediach spotecznosciowych, w tym tworzy tresci
graficzne i copywriterskie, zarzgdza reklamami oraz sprawuje opieke nad
interakcjami na profilach.

KIEDY WARTO SKORZYSTAC?

Gdy potrzebujesz kogos, kto regularnie zaopiekuje sie Twoimi profilami w social
mediach i nie planujesz rozwijac z agencjg innych narzedzi komunikacji.

NA CO UWAZAC?

Prowadzenie social medidw to jedna z najprostszych ustug, stad znajdziesz
agencje o bardzo roznych cennikach i jakosci pracy. Warto sprawdzi¢, jakie
doswiadczenie ma agencja oraz na ile rozwija swojg wiedze. W social mediach
wszystko zmienia sie bardzo dynamicznie - od sposobu dziatania algorytmow,
przez panele reklamowe, po sposdb wyswietlania tresci.



CO ROBI?

Prowadzi dziatania zwiekszajgce sprzedaz i rozpoznawalnos¢ w internecie
z wykorzystaniem wielu narzedzi.

KIEDY WARTO SKORZYSTAC?

Gdy Twgj biznes zalezy przede wszystkim od komunikacji online (np. e-commerce,
produkty cyfrowe) oraz masz budzet na optacenie wielu réznorodnych
powierzchni reklamowych (np. Google Ads, Meta Ads, LinkedIn Ads).

NA CO UWAZAC?

Nie kazda agendja digital marketingowa ma takie same umiejetnosci, jesli chodzi
0 branze i etap rozwoju biznesu. Zupetnie innych kompetendji bedziesz
oczekiwad, rozpoczynajac swojg dziatalnosé, a innych, gdy Twoja marka juz
znajduje sie na rynku oraz zgromadzita wiele danych. Pamietaj rowniez, ze tego
typu agencja najczesciej nie pomoze Ci w promodji waznymi kanatami offline
(np. produkcja materiatow marketingowych, eventy).
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CO ROBI?

Zajmuje sie realizowaniem i obstugg wydarzen (offline i online) organizowanych
przez Twojg marke.

KIEDY WARTO SKORZYSTAC?

Gdy potrzebujesz zorganizowac wydarzenie firmowe (zaréwno z myslg o swoich
klientach, jak i pracownikach). Tego typu agencja ma rozbudowang baze
kontaktow i podwykonawcow, ktorzy pomagajg podczas organizacji wydarzenia.
Tym samym mozesz otrzymac znacznie ciekawszy scenariusz, niz kiedy
zajmujesz sie organizacjg samodzielnie.

NA CO UWAZAC?

Musisz uwazac na to, czy agencja bedzie w stanie poradzi¢ sobie z danej
wielkosci wydarzeniem. Zupetnie innej obstugi i formalnosci wymaga event na
kilkadziesigt, a innej na kilka tysiecy oséb. Warto tez zwrdci¢ uwage, czy agencja
pomoze Ci z dziataniami brandingowymi (jak produkcja materiatow
marketingowych typu flagi, bannery, gadzety).



CO ROBI?

Projektuje logo, elementy identyfikacji wizualnej, grafiki online, materiaty
do druku, opakowania czy animacje.

KIEDY WARTO SKORZYSTAC?

Gdy potrzebujesz opracowania materiatow marketingowych na podstawie juz
gotowej identyfikacji lub masz solidne podstawy merytoryczne do stworzenia
designu marki od zera.

NA CO UWAZAC?

Nie kazde studio graficzne posiada kompetencje strategiczne. Wiele takich
podmiotow dziata odtwdrczo lub bez kontekstu, w ktorym funkcjonuje dane
przedsiebiorstwo. Zwrd¢ uwage, czy po drugiej stronie jest ktos, kto poza
efektem wizualnym wniesie takze co$ praktycznego do Twojej firmy.



CO ROBI?

Oferuje peten zakres ustug opisanych powyzej agencji, ktore mogg dotyczy¢
zarowno mediow tradycyjnych, jak i cyfrowych.

KIEDY WARTO SKORZYSTAC?

Gdy potrzebujesz szerokiego zakresu obstugi i zalezy Ci, aby ich koordynacja byta
skupiona w jednym miejscu, a najlepiej u jednego menedzera projektu.

NA CO UWAZAC?

Agencje 360 mimo rozbudowanej oferty czesto nie majg wszystkich kompetengji
w swoim wewnetrznym zespole i nadal korzystajg z freelanceréw lub

delegujg niektore prace do mniejszych agencji. Tym samym zwroc¢ uwage,

czy wszystkie realizacje sg na takim samym poziomie.
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O wyborze agencji marketingowej w pierwszej kolejnosci powinny decydowac Twoje

potrzeby i mozliwosci - czyli ile wiesz o0 swojej marce, jaki rodzaj wsparcia Ci sie
najbardziej przyda (strategiczne czy narzedziowe) oraz jakim dysponujesz budzetem

(zarbwno na prace agencyjne, jak i sama reklame). Nie sugeruj sie wizerunkiem
czy logo klientéw danej agendji, a skup sie na mozliwym sprecyzowaniu swojego

problemu, ktéry agencja ma pomaoc rozwigzac. Niewykluczone, ze bedziesz

potrzebowac pomocy kilku réznych podmiotéw.

Potrzebujesz pomocy w brandingu lub komunikacji?

Skontaktuj sie z nami!

dr Magdalena Gajek

Wiascicielka | Blend PR®
m.gajek@blendpr.pl
+48 665 912 800

BLEND PR

Blend PR to butikowa agencja komunikacji dla marek premium. Jako pierwsi w Polsce stworzylismy
uporzadkowang i unikatowa koncepcje obstugi takich brandéw - model brandingowy Brandborder®.

Zakres naszych ustug obejmuje trzy obszary: strategie, design oraz komunikacje.

Dowiedz sie wiecej na
www.blendpr.pl
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